Empresa de tecnologia
financeira migra com éxito
12 bancos de dados Oracle
em um periodo de uma hora

Apos a aquisicao, a nova divisdo implementa o SharePlex® e conclui uma
migracdo da Oracle de 12 a 20 horas em apenas uma hora.
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"O maior impacto teria sido as penalidades
financeiras por ndao cumprir com determinados
prazos no acordo de aquisicdo, portanto, tivemos
que migrar em periodos muito curtos."

Vice-Presidente da administracdo de bancos de dados da empresa de
tecnologia financeira
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Empresa Empresa de
tecnologia financeira

Setor Financas
Pais EUA
Funciondrios 5.000-20.000

NECESSIDADES DO NEGOCIO

Como parte de uma aquisigcao, a empresa
teve um prazo curto para migrar bancos
de dados fisicos para bancos de dados
virtuais, alterando sistemas operacionais
e movendo para uma infraestrutura

a milhares de quildmetros de distancia.

SOLUCAO

Ao usar o SharePlex® para replicar seus
bancos de dados para uma migracdo de
Oracle, a empresa atendeu com éxito
prazos de aquisicdo importantes e evitou
o0 aumento de penalidades financeiras.
Ela continua usando o SharePlex para
replicar bancos de dados de aplicagao
internamente e migrar novas aplicacoes
para a nuvem.

BENEFICIOS

. Oferece uma replicacdo completa
e segura de multiplos terabytes de
dados e aplicacdes

« Reduz o tempo de migracao para
a nuvem para uma fracao da
duragdo normal

. Fornece uma replicacdo local rapida e
sem problemas apesar das diferengas
de infraestrutura entre as empresas

VISAO GERAL DAS SOLUCOES


https://www.quest.com/solutions/replication/

"Sem a replicacao,
provavelmente levaria
entre 12 e 20 horas

para mover apenas 0s
bancos de dados."

DBA principal da empresa de
tecnologia financeira

Em uma iniciacdo dificil para sua nova empresa-matriz, a empresa
de tecnologia financeira recém-adquirida teve que replicar toda
sua infraestrutura de Tl do zero em um novo data center. As
penalidades financeiras estavam em jogo e o tempo de inatividade

ndo era uma opcao.

"Foi uma situagao de muito estresse”,
afirma o novo VP da administracdo de
bancos de dados. "Na verdade, toda

a aquisicdo foi estressante. Nenhum de
nds nunca tinha feito isso antes. Mudar de
nosso data center antigo para o novo do
outro lado do pafis e recrid-lo do zero foi
um projeto enorme para noés."

A empresa-matriz € uma empresa lider
global de capital aberto na tecnologia
financeira. Como resultado da aquisigao,
o VP se tornou responsdvel pela
administragdo do banco de dados em
toda a empresa. Ele e seu principal
administrador de banco de dados,
conjuntamente responsaveis por
todos os sistemas da Oracle, lideraram
a parte do banco de dados do projeto
de migracao.

Sua equipe de banco de dados tinha que
migrar os bancos de dados fisicos para
virtuais (@ maioria Oracle em execugdo em
VMware no hardware Cisco), converter

de um sistema operacional para outro

e mover para um data center a milhares
de quilémetros de distancia para oferecer
suporte a uma aplicacdo de hospedagem
critica para a missao.

PRAZO CURTO, AUMENTO DAS
PENALIDADES FINANCEIRAS E SEM
OPCAO DE TEMPO DE INATIVIDADE

"Nés avaliamos o SharePlex e o Oracle
GoldenGate e decidimos que o SharePlex
tinha mais dos recursos e fungdes de que
precisavamos", diz o VP. "Um de nossos
arguitetos esteve conosco por meses
para usar o SharePlex e ele realizou uma
prova de conceito bem-sucedida. Quando
vimos que poderiamos usa-lo para mais
do que somente migrar as dezenas de
bancos de dados em nossa aplicacdo de
hospedagem, decidimos adquiri-lo."

Esse projeto de migragdo, como
a maioria, continha diversas partes
moveis, a maioria delas bem estressantes:

- O principal fator de estresse foi o pequeno
periodo de manutencao disponivel para
realizar a migracao. Em duas janelas de
quatro horas, a equipe precisou mover ndo
apenas 0s bancos de dados, mas também
a camada da Web e a camada de aplicacdes
necessarias para manter o ambiente
funcionando no novo data center.

. Gerar um tempo de inatividade ou executar
multiplos ambientes ndo era uma opgao.
"Nds tinhamos mais de 4 terabytes para
mover, cerca de metade disso era apenas
de dois bancos de dados", afirma o DBA.
"Sem a replicacdo, provavelmente levaria
entre 12 e 20 horas para mover apenas
0s bancos de dados. Os gerentes de
negocios poderiam concordar em nos
fornecer 12 horas de tempo de inatividade,
mas apenas em janelas separadas com
seis semanas de aviso prévio. Teria sido
necessario manter dois ambientes por um
bom tempo."

- "O maior impacto teria sido o aumento das
penalidades financeiras por ndo cumprir
com determinados prazos no acordo
de aquisicao", diz o VP. "As penalidades
aumentariam com o tempo, portanto, tivemos
que migrar em periodos muito curtos."

Para aumentar a complexidade, assim
que a equipe tinha se preparado para

a migragao e iniciou a replicagdo com

o SharePlex, as janelas de manutencdo
estavam se esgotando. Portanto, o DBA
precisou manter o ambiente por quase
um més a mais do que o antecipado, com
o SharePlex replicando cargas de trabalho
de producdo e executando comparacdo
e reparo para manter as instancias

em sincronia.

PRODUTOS E SERVICOS

SOFTWARE

SharePlex

Quest


https://www.quest.com/products/shareplex/
https://support.quest.com/consulting-services/database-management

"NOS DEMOS UMA HORA E LEVOU
EXATAMENTE ISSO."

Mesmo com a prova de conceito, todos
percebemos que foi na migracdo de altos
riscos que a empresa usou pela primeira
vez o SharePlex na producdo. A empresa
realizou meses de planejamento e preparo,
incluindo a colaboracdo com os Servicos
profissionais da Quest.

"Trabalhamos com um técnico dos
Servicos profissionais da Quest® para
configurar o ambiente inicialmente", afirma
o DBA. "E isso deu muito certo. Havia

uma transferéncia no meio do caminho do
projeto para outro técnico que ndo estava
envolvido desde o inicio, mas, mesmo
assim, deu certo considerando o que
enfrentamos. Os técnicos tiveram que
coordenar com as pessoas tanto no data
center antigo quando no novo."

Quando o momento de iniciar o processo
de migracao finalmente chegou, o VP e

o DBA ficaram satisfeitos com sua decisdo
de usar o SharePlex.

"Nos demos um prazo de uma hora para
migrar os 12 bancos de dados e levou
exatamente isso", diz o DBA. "Assim que
foi configurado, o SharePlex funcionou
muito bem, como divulgado, e todos
nos ficamos muito surpresos. Apesar da
infraestrutura e das diferencas de rede
entre nds e nossa empresa-matriz, o
SharePlex teve um 6timo desempenho.”

"Ndo houve nenhuma surpresa do meu
ponto de vista", informa o VP. "Eu estava
muito preocupado porque os bancos

de dados eram criticos, portanto, se

algo acontecesse com eles, estariamos
completamente perdidos. Mas a migracao
ocorreu perfeitamente. Eu recomendo

o SharePlex."

MAIS USOS PARA O SHAREPLEX

A equipe de banco de dados iniciou

a migragao para a nuvem, principalmente
novas aplicacdes. Eles também

estdo descobrindo a funcao dos

administradores de banco de dados

a medida que suas responsabilidades
mudam de trabalhar no plano fisico para
trabalhar no plano Iégico da nuvem.

Ao saber que adquiriram um produto
versétil, a equipe também planeja usar

o SharePlex para migrar bancos de
dados para a nuvem, que € uma etapa
além de seu projeto de migragdo original.

"No6s usamos o SharePlex para um
sistema de histdrico de alteracdes
recentemente”, afirma o DBA. "Agora,
estamos trabalhando em uma grande
conversao do Oracle Streams usando
o SharePlex para um banco de dados
pequeno de referéncia interna que
transmitimos para multiplos destinos.
Desde a migragao, dependemos do
SharePlex principalmente para replicagao
de dados de aplicacdo."

"E mais do que apenas um produto de
uma solucdo", resume o VP. "Ele é versatil.
Tudo que ouvimos sobre seus recursos

e capacidades, o SharePlex entregou."

"Quer dizer, uma hora para migrar uma
dezena de bancos de dados de tamanho
considerdvel € simplesmente incrivel
para mim."

SOBRE A QUEST SOFTWARE

A Quest ajuda os clientes na redugdo de
tarefas administrativas enfadonhas para
que eles possam se dedicar a inovacao
necessdria para ampliar os negdcios. As
solucdes Quest® sdo escaldveis, acessiveis
e simples de usar, proporcionando
eficiéncia e produtividade sem
comparacao. Juntamente com o convite
da Quest a comunidade global para

fazer parte de sua inovagao, assim como
nosso firme compromisso em garantir a
satisfagdo dos clientes, a Quest continuara
a acelerar o fornecimento das solugdes
mais abrangentes para gerenciamento

de nuvem do Azure, SaaS, seguranca,
mobilidade da equipe de trabalho

e insights conduzidos por dados.

"Quer dizer, uma

hora para migrar uma
dezena de bancos de
dados de tamanho
consideravel

simplesmente incrivel
para mim."

Vice-Presidente da administragdo
de bancos de dados da empresa de
tecnologia financeira
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