
Quest® KACE®システム管理アプライアンス
（SMA）は、成長を続ける組織において、ネッ
トワーク接続されたデバイスの包括的な管理
を実現します。こうしたデバイスには、サー
バ、PC、Mac、Chromebook、タブレット、プリ
ンタ、ストレージ、ネットワーク機器、Internet 
of Things（IoT）などがあります。KACEなら、
初期導入から継続的な管理や廃棄に至るま
で、組織のシステム管理のあらゆるニーズに
対応できます。    

KACE SMAは、成長を続ける組織に対して、時
間削減と迅速なROI（投資利益率）をもたらす
よう設計されています。従来のソフトウェアソ
リューションとは異なり、KACEは柔軟性のあ
るインテリジェントなアプライアンスベースの
アーキテクチャを採用しており、以下のような
特長を備えています。          

• エンドポイントシステム管理のための完全統合さ
れたソリューションによる、ネットワーク接続さ
れたすべてのシステムとデバイスの管理

• よりシンプルで迅速な実装

• 管理が簡単で、メンテナンスも最小限

KACEは、仮想アプライアンスとして、またはホ
スティングによるクラウドサービスの仮想アプ
ライアンス（KACE as a Service）*として使用で
き、以下の機能を備えています。          

• デバイス検出とインベントリ: コンピュータ、
サーバ、Chromebook、接続されている非コン
ピューティングデバイスなど、ネットワークに接
続されているすべてのハードウェアとソフトウェ
アを検出し、インベントリを作成

• エンドポイントセキュリティ: OSやアプリケー
ションのパッチ管理、脆弱性スキャン、セキュリ
ティ設定の適用などを自動化

• IT資産管理（ITAM）: 包括的な資産追跡とコン
プライアンスレポート

• 包括的なソフトウェアライセンス管理: 詳細な
ソフトウェアカタログを使用して、ソフトウェア
の検出と照合が可能

KACEシステム管理
アプライアンス
ネットワークに接続されたすべてのデバイスの管理に対応し、セキュリティを維持
して、サービスを提供

メリット:
• ネットワークに接続されたすべてのソフト
ウェアとハードウェアのインベントリを作
成して、IT環境の管理と保護ができます。

• 危険または不必要なソフトウェアとデバ
イスをブロックし、ミッションクリティカ
ルなアプリケーションやオペレーティング
システムへのスムーズなパッチ適用を実
現します。

• ソフトウェアの使用方法を可視化するこ
とで、適切なリソース割り当てができ、ソ
フトウェアライセンスコンプライアンス
を確保できます。

• 統合されたサービスデスクや、セルフ
サービス型のユーザーポータルによって、
エンドユーザーエクスペリエンスを向上さ
せます。

• プロセステンプレートウィザードで、ITプ
ロセスと承認ワークフローの設計と管理
をシンプルにします。

• お客様とパートナーは、KACEソフトウェ
ア開発キットを使ってカスタム統合を構
築できます。

「 [KACEシステム管理アプライ
アンスの]自動化のおかげ
で、人の手による作業時間が
どんどん減りました。ソフト
ウェアのインストールとアッ
プデートが頭痛の種となるこ
とはもうありません。」

Darrell Fauvel氏（Texas Tech 
University Health Sciences 
Center、IT管理者）

KACEシステム管理アプライアンスの複数のUIテーマ、ダッシュボード、ウィジェット、そして直感
的に操作できるインターフェイスにより、どのスキルレベルの IT管理者も各種のシステム管理タ
スクを素早く簡単に実行できます。
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• 設定とポリシーの管理: 事前にパッケージ化され
たポリシーやカスタムのポリシーを利用可能

• サーバの監視とアラート: 資産管理とヘルプデ
スクの機能に統合

特長**
• 正確なインベントリの取得 - ノートパソコン、
デスクトップ、サーバ、ストレージデバイス、
Chromebook、接続されている非コンピュー
ティングデバイスなど、ネットワーク上のすべ
てのハードウェアとソフトウェアを検出し、イ
ンベントリを作成します。VMware仮想マシン
リソースを、VMware資産インベントリと追跡
で最大限に向上させます。Quest® KACE® GO 
Mobile Appを利用したモバイル バー コード 
スキャンにより、物理資産を簡単にインベント
リに追加できます。

• エンドポイントセキュリティの強化 - 脆弱性の
スキャンを実施して、ファイアウォールとウイ
ルス対策保護を含むセキュリティ設定を適用
します。

• 包括的なパッチ適用 - オペレーティングシステ
ムとアプリケーションに対するパッチのスケ
ジュール設定、配信、追跡を行い、パッチ配信
を自動化します。

• ライセンスコンプライアンスの向上と最適
化 - アプリケーションカタログを使用して、ソフ
トウェア資産を正確に追跡および管理すること
で、ソフトウェアライセンスの使用率を最適化
します。

• ソフトウェア配布の実行 - アプリケーションと
デジタル資産をリモートで配布してインストー
ルできます。

• サーバの監視 - 資産管理、レポート作成、サー
ビスデスクの機能と統合する形で、サーバのロ
グを監視できます。

• コンプライアンスの順守 - 資産を包括的に追跡
して、コンプライアンスレポートを作成します。

• 統合サービスデスク機能 - SLA（サービス・レ
ベル・アグリーメント）をきめ細かくコントロー
ルできるサービスデスク機能をご提供します。
このサービスデスクには、資産管理のプロセス
とワークフロー、セルフサービス型のユーザ

ポータル、KACE GOモバイルアプリが統合され
ており、管理者とエンドユーザの双方が使用で
きます。

• ITポリシーの適用 - 事前にパッケージ化された
ポリシーやカスタムポリシーによって、設定を
管理し、ポリシーを適用します。

• 省エネルギーの実現 - 省エネルギー用の電源
構成ポリシーを作成して、導入できます。

• 詳細なレポート作成機能 - 事前にパッケージ化
されたレポートと、ウィザード生成によるカスタ
ムレポートの両方を作成できます。

• リモートサイトのレプリケーション - 地理的に
分散している環境で、既存のファイルサーバを
使用して、リモートサイトのレプリケーションを
行えます。

• ユーザ向けアラートの生成 - Eメールサービス
の中断などの重要なイベントに関するアラート
をブロードキャストし、ユーザに通知できます。

• セルフサービス型のユーザポータル - ユーザが
直感的に使えるので、統合されたナレッジベー
スから自分に必要な情報を簡単に見つけるこ
とができます。また、ソフトウェアや他のITサー
ビスのようなリソースも要求できます。

• 複数ドメインの管理 - 分散化されているIT環境
で、複数のドメインをサポートできます。

• システムアラートの生成 - さまざまなコン
ピュータとネットワークの特性に関する管理ア
ラートを利用して、例外ベースの管理を簡単に
実現できます。

• リモートシステムの管理 - リモートコントロー
ル機能を使用して問題を一元的に解決でき、各
拠点に出向く必要がなくなります。

• モバイルデバイス上のインベントリ情報のイン
ポート - サードパーティ統合によりモバイルデ
バイスをインベントリ、資産管理、サービスデス
ク ワークフローにインポートできます。

• 著名なITコミュニティへのアクセス -  
ITNinja.comコミュニティ（旧AppDeploy.com）
からの専用フィードで、導入に関するベストプラ
クティスをご参照ください。

シンプルでセキュアな管理

• 任意のデバイス（PC、タブレット、ハンドヘルド
など）から、サポート対象のWebブラウザを使
用して管理

• KACEデータベース全体を包括的に検索

• 認証、権限、管理者権限の管理

• リアルタイムLDAPとActive Directoryの統合

• Wake On LAN機能による業務時間後の
メンテナンス

• アプライアンスソフトウェアのアップグレードが
ワンクリックで可能

• 主要な管理作業について、時間や所有者単位
での監査と追跡が可能

分散環境に最適なソリューション

• リモートレプリケーションと代替のダウンロー
ド場所 - 点在するオフィスを効率的に管理で
き、専用のハードウェアやスタッフを配置する
必要がなくなります。 

• レプリケーションのスケジュール設定用の使い
やすい設定オプション: リモートサイトの管理に
伴う煩雑な作業と時間を削減できます。

• 帯域幅調整と同期 - ネットワークへの影響を最
小限に抑えます。

• チェックポイントリスタート - 信頼性を向上し、
ネットワークトラフィックを低減します。

• 動的なポリシーグループ - リモートサイトにあ
るシステムの特定と管理を自動的に行えるよう
になります。

• 既存のWindows/Linux/Macサーバでのリモート
共有のサポート - 専用のハードウェアが不要に
なります。

QUESTについて

Questでは、複雑な問題をシンプルなソ
リューションで解決することを目的としてい
ます。当社は、優れた製品と優れたサービス
を大切にし、シンプルにビジネスを行うとい
う全体的な目標を重視する哲学をもって、こ
れを達成しています。当社のビジョンは、効
率性と有効性のどちらかを選ばなければな
らないような状況をつくらないテクノロ
ジーを提供することです。これにより、お客
様と組織はIT管理の時間を短縮し、より多
くの時間をビジネスの革新に費やすことが
できます。       

  * KACE as a Serviceは、一部の地域ではご利用いただけない場合があります。ご利用の詳細については、お近くの販売担当者まで
お問い合わせください。

** 一部のプラットフォームでは利用できない機能があります。詳細については、お近くの販売担当者までお問い合わせください。

システム要件

システム要件の完全な一覧につい
ては、quest.com/products/
kace-systems-management-
appliance をご覧ください。

Quest
国内外のオフィスの情報については、当社のWebサイト
(Quest.com/jp）をご覧ください。
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